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UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA DE ETAPA CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

ASPECTOS ORGANIZACIONALES DE LA UAIE
I.- BASE LEGAL

La Unidad de Auditoria Interna de ETAPA, fue creada mediante la Ordenanza de
creacion de la Empresa Publica Municipal de Telecomunicaciones, Agua Potable y
Alcantarillado de Cuenca”, expedida el 11 de enero de 1968, ratificada en las
ordenanzas de sustitucidon del 18 de mayo de 1994 y 18 de febrero del 2002.

Se rige principalmente por la Ley Orgéanica de la Contraloria General del Estado, 2002-73,
publicada en el Registro Oficial 595 de Miércoles 12 de Junio del 2002, el Reglamento sobre
la organizacién, funcionamiento y dependencia técnica de las unidades de auditoria interna
de las entidades que controla la Contraloria General del Estado, No. 008-CG, publicado en
el Registro Oficial No. 70 del lunes 28 de abril del 2003, Politicas de Auditoria
Gubernamental, las Normas Ecuatorianas de Auditoria Gubernamental y las Normas
Técnicas de Auditoria Gubernamental emitidas por la Contraloria General del Estado y plan
de reestructuracion analizado y aprobado por la Gerencia General, segin el memorando
2004-0860-GG del 15 de marzo de 2004.

Il.- FILOSOFIA DE ACCION:

De conformidad con el Reglamento sobre la organizacién, funcionamiento y dependencia
técnica de las unidades de auditoria interna de las entidades que controla la Contraloria
General del Estado, el “Plan de Reestructuracion de la Auditoria Interna de ETAPA”
aprobado por la Empresa y, las normas y disposiciones legales vigentes, la filosofia de accién
comprende basicamente los criterios o principios compartidos, mision, vision, objetivos,
estrategia y politicas.

Criterios compartidos, Ftica Profesional del personal
de la Unidad de Auditoria, independencia del auditor en la verificacion de afirmaciones o
exposiciones, presuncion de correccidon de actividades, sentido propositivo de la auditoria,
sentido participativo del personal vinculado, deducciéon de hechos a base de evidencia vy,
competitividad de la auditoria a nivel institucional y dentro del contexto de las unidades de
auditoria interna gubernamentales.

MisioOxa:La Auditoria Interna de ETAPA es una funcidon independiente,
transparente y competitiva que brinda servicios profesionales multidisciplinarios de control
posterior y asesoria técnica requerida con estrategias diferenciadas de valor agregado, de
acuerdo con el enfoque contemporaneo, normativo y metodologico, orientados al
aseguramiento y mejora continua de la gestiébn y desarrollo de los servicios publicos que
brinda la Empresa.

VisioOx: ser el mejor referente en la prestacion de servicios profesionales
multidisciplinarios competitivos de auditoria interna a nivel institucional y en el contexto del
control gubernamental, con transparencia, calidad y un criterio profesional consistente,
encaminados a generar procesos de cambio en la gestidon y desarrollo de los servicios
publicos que brinde la Empresa.

¥ i xa = Emitir una opinién en un informe de auditoria sobre la gestion y desarrollo de los
servicios publicos que brinda la Empresa a la sociedad, con estrategias diferenciadas de valor
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agregado que contribuyan a mejorar la eficiencia en el cumplimiento de los fines y objetivos
empresariales.

O Db je tiwvo: Prestar servicios profesionales multidisciplinarios competitivos de
control y asesoria independiente, con objetividad, transparencia, calidad y criterio
profesional consistente.

Estrategia :Ampliar el alcance del ejercicio profesional de la auditoria
interna por dareas de control con personal profesional idoneo multidisciplinario y
metodologia de enfoque contemporaneo para proporcionar criterios con estrategias de valor
agregado orientadas a asegurar y mejorar sistemas y procedimientos de los servicios publicos
que brinda la Empresa y ser el mejor referente en el contexto de la auditoria interna
gubernamental por la prestacion de servicios profesionales multidisciplinarios de control
posterior y asesoria técnica.

Politicas, en sintesis: Gestién y operacion de la auditoria interna enmarcada
en estandares y facultades legales, asesoria técnica y control posterior de las actividades
sustantivas, utilizacién de metodologias y tecnologias adecuadas de auditoria, integracion de
la UAIE con personal profesional idéneo multidisciplinario, capacitaciéon continua de los
auditores, administracion y uso eficiente de los recursos asignados, actualizaciéon permanente
del sistema de informaciéon y documentacion y, coordinacion técnica permanente con la
Contraloria General del Estado.

I1l.- ORGANIZACION
La organizaciéon de la Unidad de Auditoria Interna de ETAPA (UAIE), de acuerdo

con las normas vigentes y los documentos de reestructura, esta compuesta por
los siguientes niveles jerarquicos:

NIVELES JERARQUICOS

JERARQUIA NIVEL FUNCION
1.- Control Técnico Superior Contraloria General del Estado
2.- Politico Tlustre Concejo Cantonal
3.- Control Administrativo Directorio de ETAPA
Gerencia General de ETAPA
4- Directivo Comité de Auditorial
5.- Ejecutivo de Auditoria Auditor General
6.- Asesor Supervisor de Auditoria
7.- Operativo Auditoria Multidisciplinaria
8.- Apoyo Administrativo Asistencia técnica administrativa

Los elementos de la estructura organizacional, segin los propositos de la auditoria interna y
de acuerdo con las disposiciones legales son los siguientes:

! A nivel de anteproyecto.
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ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DE LA UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA DE ETAPA

Comité de
Auditoria
|
Auditor General
[ Supervision
Asistencia Técnica
Administrativa
Area Técnica de Area Administrativa de
Auditoria Auditoria
Auditoria de Obras y Auditoria de Auditoria de Sistemas de
Servicios Telecomunicaciones y Administracion Empresarial
Ambientales_ OSA Redes TLCYR - SAE

La funcidén de asesoria técnica y el control posterior de sistemas y procedimientos de la Empresa,
por areas de auditoria son las siguientes:

«» Auditoria de Obras y Servicios Ambientales OSA: auditoria a obras y servicios ambientales, en
sus componentes de obras civiles, agua potable, alcantarillado y saneamiento ambiental, de
acuerdo a estandares nacionales e internacionales aplicables.

+« Auditoria de Telecomunicaciones y Redes TLCYR: auditoria al sistema de telecomunicaciones y
redes informaticas y telematicas, de acuerdo con normas y estandares nacionales e internacionales
aplicables.

% Auditoria de Sistemas de Administracion Empresarial_SAE: auditoria al sistema comercial y
sistema administrativo de la Empresa, de conformidad con las normas y estandares aplicables.

IV.- ESTRUCTURA ECONOMICA FINANCIERA BAJO CONTROL: La base de la
estructura econémica financiera de la Empresa bajo control constituye los recursos constantes en
el presupuesto de la Empresa del respectivo ciclo econémico. Asi por ejemplo el Presupuesto de
la Empresa por el afio 2005 es de USD $ 100 700 000.

V.- PRESUPUESTO DE LA UAIE: Cada afio la Unidad de Auditoria Interna de
ETAPA_UALIE prepara el presupuesto requerido para la ejecucion del Plan Operativo de Control
y para establecer el costo promedio de cada actividad de auditoria. Asi por ejemplo el
presupuesto para el afio 2006 es de USD $173.929.

VI.- COSTO PROMEDIO DEL CONTROL POSTERIOR: EIl costo promedio de
funcionamiento de la Unidad de Auditoria Interna con relacion al Presupuesto de la Empresa no
llega al 0,18% vy, el costo promedio de una actividad de auditoria del Plan Operativo de Control
no supera el 7 % con relacidn al presupuesto de la Unidad de Auditoria.
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